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Welkom!

Zet je microfoon op mute om achtergrondgeluiden te vermijden.  

Voel je vrij om je camera aan of uit te zetten, wat voor jou het 
prettigst is.  

Stel je vragen in de chat of bewaar ze voor op het einde. 

Dit webinar wordt opgenomen zodat je het later kunt herbekijken.



Agenda

• Waarom Hoppin?
• Tijdslijn 2020-2025
• Wat kunnen jullie doen?
• Welke tools bieden wij jullie?
• Vragen & contact



DEEL 1 – Waarom Hoppin?



Mobiliteitstransitie

De Vlaamse Overheid wil een ambitieuze modal shift realiseren 
tegen 2030.

Alleen samen kunnen we deze doelstelling realiseren. 
Jullie medewerking is onmisbaar!

“We gebruiken onze ruimte efficiënter en verlagen de druk op leefmilieu, gezondheid en verkeersveiligheid door een sterke 
koppeling tussen ruimte- en mobiliteitsbeleid en via een ambitieuze modal shift. Het aandeel duurzame modi neemt toe 
tot 50% van alle verplaatsingen in Vlaanderen tegen 2030. We hebben specifiek ook aandacht voor de verduurzaming 
van de vrijetijdsverplaatsingen.”
Uit regeerakkoord 2024-2029



Basisbereikbaarheid <> Hoppin

HoppinBasisbereikbaarheid

Basisbereikbaarheid is de mobiliteitsvisie: 
een beleidsconcept voor mobiliteit in 
Vlaanderen.

Wat?

De modal shift ondersteunen door de mental shift te 
stimuleren. Dit door drempels weg te nemen, te 
inspireren en te gidsen in het breder 
mobiliteitsnetwerk (niet enkel OV).

Het realiseren van een duurzaam, 
vraaggestuurd en multimodaal OV-netwerk 
i.f.v. de modal shift.

Doel?

Bijdragen aan de modal shift: aandeel duurzame modi 
neemt toe tot 50% van alle verplaatsingen in 
Vlaanderen tegen 2030.

Waarom?

Het gebruik van het mobiliteitsnetwerk faciliteren door 
de vervoerslagen te verbinden via Hoppinpunten, er 
verschillende modi te bundelen en zichtbaar te maken 
en door de Vlaming fysiek en digitaal te gidsen
doorheen het complexe mobiliteitsaanbod.

Hoe?

Basisbereikbaarheid is de basis voor de modal shift die streeft naar een duurzaam en efficiënt openbaar 
vervoersnetwerk. Hoppin ondersteunt de modal shift, door multimodale mobiliteit toegankelijker te maken en het 
duurzaam mobiliteitsaanbod onder de aandacht te brengen. 

Basisbereikbaarheid is de mobiliteitsvisie: 
een beleidsconcept voor mobiliteit in 
Vlaanderen.

Hoppin is het mobiliteitsmerk dat het beleid 
vanuit concrete oplossingen naar de burger 
brengt en zichtbaar maakt.

Bijdragen aan de modal shift: aandeel 
duurzame modi neemt toe tot 50% van alle 
verplaatsingen in Vlaanderen tegen 2030.

Het gebruik van het mobiliteitsnetwerk faciliteren door 
de vervoerslagen te verbinden via Hoppinpunten, er 
verschillende modi te bundelen en zichtbaar te maken 
en door de Vlaming fysiek en digitaal te gidsen
doorheen het complexe mobiliteitsaanbod.

Het realiseren van een duurzaam, 
vraaggestuurd en multimodaal OV-
netwerk i.f.v. de modal shift.

Efficiënter gebruik van middelen en het 
behalen van klimaatdoelstellingen.

De vier vervoerslagen van het OV-netwerk 
beter op elkaar afstemmen (trein, 
hoofdnet, aanvullend net en VoM) en 
zorgen voor een adequaat aanbod.

De modal shift ondersteunen door drempels weg te 
nemen, te inspireren en te gidsen in het breder 
mobiliteitsnetwerk (niet enkel OV).



Initiatieven van Hoppin moeten gedragsverandering stimuleren. Afhankelijk van de fase in het beslissingsproces 
van een gebruiker is een andere aanpak nodig. 

De weg naar modal shift

Wie nog twijfelt, willen we 
inspireren/overtuigen van 
de voordelen en de weg 
wijzen.

Wie al overtuigd is, willen 
we faciliteren in het 
maken van zijn keuze. 

Wie nog niet over de modal 
shift nadenkt, willen we 
prikkelen met het Hoppin 
merk (zaadje planten). 

Media-campagne / Influencers Website en lokale campagnes

Modal Shift
Noob

• Niet bewust
• Sceptisch
• Vast in gewoontes

Modal Shift
Seeker

• Nieuwsgierig
• Twijfelend
• Open geest

Modal Shift
Ready

• Bewust
• Gemotiveerd
• Klaar om actie te  

ondernemen



DEEL 2 – Het groeipad van Hoppin



Tijdlijn Hoppin

2020 -2021
2022

2023
2024

2025

• Start 
flexvervoer in 
pilootgebieden

• Lancering Hoppinmerk
• Lancering Hoppinwebsite
• Uitrol eerste Hoppinpunten

• Eerste brede 
Hoppincampagne

• Lokale campagnes
• Hoppinpunten-

zoeker

• Lokale campagnes
• Inkanteling flex en 

lancering 
Hoppinreisplanner

• Lancering VoM-
deelsystemen

• Duidende 
Hoppincampagne

• Proefmomenten 
Hoppinpunten

• Lancering 
inspiratieplatform

• Lokale campagnes
• Proefmomenten 

Hoppinpunten
• Brede 

Hoppincampagne
• Wayfinding



2020-2021: eerste Hoppinpunten
& basic website



2022: start flex (piloot) &
nieuwe website



2023: eerste campagnes

Combimobiliteit

Bovenlokaal Lokaal



2023: Hoppinpuntenzoeker



2024: inspiratieplatform 
VoM & proefmomenten



Focus 2025
De focus van Hoppin voor 2025-2029 ligt op (cfr. regeerakkoord):

Carpools en Park+Rides / Hoppinpunten: 
Alle carpool- en P+R-parkings worden Hoppinpunten. Ze zullen (in 
tussentijd) alvast worden gepromoot als goeie manier om de eigen 
wagen combimobiel of gedeeld (en dus minder) te gebruiken.

Deelmobiliteit: 
Deelfietsen en –wagens die met VoM-budget in de VVRs worden geplaatst, 
worden gepromoot als alternatief voor de eigen wagen of als combimobiele 
manier om je te verplaatsen.

Fiets(infrastructuur): 
Vlaanderen wil dé fietsregio worden en wil dat 30% van onze 
verplaatsingen met de fiets gebeuren tegen 2030. Hoppin wil daarom 
de aandacht vestigen op de steeds betere fietsinfrastructuur en –
mogelijkheden, om de Vlaming (nog) meer op de fiets krijgen. 



2025: VoM deelmobiliteit &
Wayfinding



DEEL 3 – Wat kunnen jullie doen?



Communicatie Hoppin

18

Hoppin vindt vandaag zijn sterkte in de lokale context, waar Hoppin al zichtbaar is in het straatbeeld. Daarom 
zetten we in op de ondersteuning van lokale besturen en vervoerregio’s en versterken die inspanningen met 
overkoepelende campagnes voor heel Vlaanderen. 

UITDRAGEN
HOPPIN-MERK
& STIMULEREN
MODAL SHIFT

UITROL VoM 
DEELSYSTEMEN

LOKALE PROMOTIE
HOPPINPUNTEN

o Brede mediacampagnes, PR & social media
o Website: servicegerichte informatie & tools
o Inspiratieplatform

o Uitrol van VoM ism penhouders 
o Begeleiding van de lokale besturen in de 

communicatie rond VoM

o Communicatie over de realisatie van 
Hoppinpunten en het aanbod aan 
Hoppinpunten

o Wayfinding: de vindbaarheid van alle 
modi op Hoppinpunten verhogen

o Proefmomenten organiseren en zo 
drempels wegnemen.



Belang van lokale communicatie

• Lokale kennis
• Vertrouwen & nabijheid burger
• Breed inzetbare kanalen:

• Social media
• Nieuwsbrieven
• Infomagazines
• Evenementen

Wie heeft er al Hoppinpunten en/of deelsystemen in de gemeente? 



DEEL 4 – Wat bieden wij aan?



Voorbeeld plan



Communicatietoolbox

De communciatietoolbox bevat verschillende 
communicatiematerialen waarmee lokale besturen 
eenvoudig kunnen communiceren naar inwoners 
over Hoppin, Hoppinpunten en
deelmobiliteit. We bieden een aantal afgewerkte 
communicatieproducten aan, alsook aanpasbare 
bronbestanden en grids.

https://hoppin.be/nl/voor-professionals/



Teksten

• Basisteksten
• Persbericht opening Hoppinpunten
• Terminologielijst



Huisstijlgids & bouwstenen



Beeldenbank

Coming soon: beelden VoM deelaanbieders



Werfdoek



Grafisch materiaal

• Hoppin algemeen
• Aanpasbare templates Hoppinpunten
• Aanpasbare templates Deelfietsen en 

deelwagens



Voorbeeld: Ieper
Infomagazine

Story telling & CTA 
burgerparticipatie



Social Media

Gepersonaliseerde
iconen en copy



Affiches/digitale schermen
Affiche Digitale schermen



Communicatie VoM deelwagens

Drieluik

Affiche

SoMe post



Communicatie VoM deelfietsen



Folder
Generieke info “Wat is Hoppin?”

QR-code: link naar Hoppinpuntenzoeker met 
meer info over dit specifiek Hoppinpunt

Info op maat
+ inplantingsplan



Canva templates

• Digitaal (gratis)
• Social Media
• Digitale schermen

• Print (betalend account)
• Affiches
• Drieluikjes
 Voorlopig alleen voor de communicatie 

over Hoppinpunten



De Hoppinpuntenzoeker

Fout gezien?Geef het door aan:
hoppinpunten@mow.vlaanderen.be

Maak zelf een QR-code met een link naar jullie Hoppinpunt, 
bv. https://hoppin.be/nl/vind-hoppinpunten/1079/



Eventmateriaal + 
draaiboek



Interesse in de organisatie
van een proefmoment?

• Wat? 'Proefmoment' deelmobiliteit georganiseerd ism lokale besturen/ VVR/ deelmobiliteitaanbieders
• Waarom? Stimuleren van gebruik Hoppinpunten en mobiliteitsopties aan het Hoppinpunt
• Wanneer? Tijdens lokaal event (jaarmarkt, kermis, autoloze zondag) of als alleenstaand event

•
Pilootfase  ondersteuning door DMOW

Interesse? Stuur een mailtje naar:
communicatie@hoppin.be



Vragen & Contact

Communicatietoolbox
Ga je aan de slag met de communicatietoolbox en maak je een nieuw ontwerp? 
Bezorg dit dan zeker ter goedkeuring aan team Communicatie van het departement 
MOW. Hier kan je ook met alle vragen terecht: communicatie@hoppin.be

Nieuwsbrief “Samen communiceren over Hoppin”
Ontvang updates en tips. Inschrijven doe je hier: 
https://mow.vlaanderen.be/nieuwsbrieven

Deze info staat ook op de professionals-pagina op Hoppin.be.


